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Procesy biznesowe sa coraz bardziej skomplikowane i od klasy systemow
informatycznych zalezy koncowy rezultat. Sztuka polega na zbudowaniu systemu,
ktory bedzie zgodny ze wszystkimi systemami w przedsiebiorstwie.

Zaangazowanie informatyki w biznes
spowodowato, ze rozwigzania
technologiczne, ktore dokonuja prostych
operacji obliczeniowych juz nie
wystarczaja. Wykorzystywane w biznesie
systemy analityczne i symulacyjne
wymagaja  coraz wigkszych mocy
obliczeniowych i sa systemami coraz
bardziej ztozonymi. Rynkowa rzeczywistosc¢
wymaga od zarzadow firm, aby
podejmowaty one decyzje coraz bardziej
precyzyjne i robity to jak najszybciej.
Takoz systemy informatyczne zestawiajac i
analizujac dane z coraz wiekszej liczby
zrodet musza robi¢ to z coraz wiekszg
doktadnoscia i coraz szybciej. Zwykte
systemy  ERP (Enterprise  Resource
Planning) juz nie spetniaja oczekiwan. A
jeszcze kilka lat temu, kiedy systemy ERP
staty sie powszechne, analitycy obawiali
sie, ze na rynku ERP nic sie nie bedzie
dziato. Tymczasem nie wieje nuda, bo

kolejny krok to systemy Business
Intelligence, ktore najogolniej mozna
scharakteryzowac jako proces
przeksztatcania danych kolejno - w

informacje, a informacje - w wiedze.
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Narzedzia typu Bl pozwalajq firmom
podnosi¢ swojq elastycznos¢ w reagowaniu
na zmiany na rynku. Dzieki nim tatwiej,
a przede wszystkim szybciej, mozna
zauwazy¢ zmiane trendéw  rynkowych
i odpowiednio wczesniej zmienia¢ na
przyktad terytorialny dobdr asortymentu
sprzedazy. Z drugiej strony narzedzia Bl
pozwalajq bardziej wnikliwie analizowac
koszty jakie ponosi lirma, co umozliwia
bardziej optymalne planowanie czy unikanie
tych, ktore nie sq niezbedne. Dzieki coraz
bardziej ztozonym funkcjonalnosciom
oferowanym przez rozwiqzania Business
Intelligence coraz tatwiej i szybciej mozna
zidentyfikowac¢ najwieksze zagrozenia czy
tez mozliwosci przedsiebiorstw.
Inteligentne konsole, zréwnowazone karty
wynikow czy automatyczne, na przyktad
powiadamianie pocztq elektroniczng, to
przyktady funkcjonalnosci, ktore wspierajq
procesy podejmowania decyzji biznesowych.
Reasumujqgc, rozwiqzania Bl utatwiajq
przygotowywanie raportow i analiz, a
przede wszystkim oszczedzajq czas i
obnizajq koszty zwiqzane z przygotowaniem
raportéw

i analiz. Zapewniajq tez szybszq iden-
tyfikacje zmian w trendach rynkowych
i zagrozen, jakie mogq pojawic sie w trakcie
prowadzenia dziatalnosci biznesowej.
W coraz bardziej konkurencyjnej gospodarce
to wtasnie informacje pozyskane z takich
systemow czesto decydujq o sukcesie danej
organizacji i aktualnie rozwigzania Business
Intelligence stajq sie niezbednym narze-
dziem chetnie wykorzystywanym w sprawnie
zarzqdzanych przedsiebiorstwach.



