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Marchewka dla zespotu.
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Jak w kazdym projekcie trzeba stworzy¢ kompetentny zesp6t. W mysl powiedzenia
,C0 dwie gtowy to nie jedna” zbudowanie zespotu, a nie jednej osoby odpowie-
dzialnej za proces doboru, pozwoli na lepsze przeprowadzenie catego procesu.
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- Weryfikacja dtugiej listy
dostawcow  pozwoli  na
wybranie nie wiecej niz
kilku dostawcow, ktorzy
przeprowadza szczegotowe
prezentacje. Wstepne
sprawdzanie opiera sie
zazwyczaj na np. szacun-
kowym budzecie projektu,
ogolnym stopniu pokrycia
funkcjonalnego naszych
potrzeb przez dane roz-

wigzanie, sprawy tech-
niczne i  doswiadczeniu
oferenta.

Pokrycie potrzeb
Wybierajac system ERP na
najblizsze lata nie mozna
skupia¢ sie wytacznie na
zaspokojeniu biezacych wy-
magan, ale réwniez trzeba
pamieta¢c o tym, aby
wybrany system gwaran-
towat pokrycie planowa-
nych w dalszej perspek-
tywie czasu potrzeb. Do-
$wiadczenie oferenta jest
tutaj kluczowe. Od niego
bardzo wiele zalezy w
czasie realizacji projektu.

Udane wdrozenie

Nawet rewelacyjny funkcjo-
nalnie produkt moze zostac
zle wdrozony, co zazwyczaj
skutkuje mniejszym niz
zaktadano zwrotem z inwe-
stycji. Z drugiej strony

konieczne jest wyznaczenie
ze swojej strony zespotu
projektowego posiadaja-
cego odpowiednig wiedze,
doswiadczenie a przede
wszystkim kompetencje de-
cyzyjne. Jego  wiedza
i doswiadczenie bedzie
decydowa¢ o tym jak
bedzie ono przebiegaé. Nie
zapomnijmy tez o przy-
stowiowej marchewce dla
zespotu projektowego, na
ktorego barkach lezy petna
odpowiedzialnos¢ za powo-
dzenie projektu. W koncu
kazdy lubi by¢ doceniany.

Ocena rentownosci

Metod jest wiele, kazdy
projekt jest tez inny wiec
moze wymagac¢ innych
narzedzi. Do najczesciej
spotykanych jest wskaznik
ROI kalkulowany zazwyczaj

Najczesciej oceniane

sg koszty zwiazane z:

e zakupem licencji

e  kosztem wdrozenia

e  kosztem infrastruk-
tury technicznej

e  kosztem utrzymania
rozwiazania w
perspektywie
najblizszych lat
(koszt asysty
technicznej aplikacji
- maintenance, baz
danych, sprzetu)

przez samego zaintereso-
wanego. Poza zewnetrz-
nymi kosztami wdrozenia
nie mozna pomingé wew-
netrznych kosztow. Efekty-
wnos¢ pracy pracownikow
oddelegowanych do prac
wdrozeniowych moze byc¢ w
tym czasie nizsza - pojawia
sie problem przekazywania
prac wdrozeniowych
osobom  niewystarczajaco
kompetentnym.

Budzet na wdrozenie

W zaleznosci od zakresu,
liczby uzytkownikéw i zto-
zonosci rozwiagzania koszt
ten jest rozny. Uprasz-
czajac, koszt wdrozenia
i licencji to relacja 1:1, ale
nalezy pamietac¢, ze koszt
wdrozenia tego samego
zakresu funkcjonalnego dla
np. 20 uzytkownikow
w porownaniu z kosztami
dla 50 czy 100 uzyt-
kownikow nie bedzie
Znaczaco mniejszy. Dzieje
sie tak, poniewaz zakres
prac wdrozeniowych (poza
iloscig szkolen) jest
praktycznie ten sam. Przyj-
muje sige, ze sama analiza
potrzeb to co najmniej 15
proc. kosztow wdrozenia
tacznie.
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